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Поняття інформаційної
технології

Інформаційна
технологія - процес, 
який використовує
сукупність засобів і 

методів збору, обробки й 
передачі даних

(первинної інформації) 
для одержання

інформації нової якості
про стан об'єкта, 

процесу або явища.



Мета інформаційної
технології (ІТ)-

постачання
інформації для її

аналізу

людиною й 
прийняття на його
підставі рішення до 

виконання якої-
небудь дії.



Інформаційні технології
кінцевого користувача

Комп'ютерні офісні технології
❑База данних

❑Текстовий процесор

❑Табличний процесор

❑Електронна пошта

❑Аудіопошта

❑Електронний календар

❑Відеотекст

❑Комп'ютерні
конференції й 
телеконференції



Дякую за увагу
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